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Para el mes de Marzo tuvimos un total 15
de 15 mensajes, la valencia “Varias”
hace referencia a preguntas sobre

temas de salud, envid de stickers o "
publicidad, direccidon de la clinica, entre
otros.
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20
En este mes los comentarios positivos se

mantuvieron con el respecto al mes pasado

resaltando el personal publicado y las fechas '
especiales.
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Los comentarios negativos mas comunes
fueron por insatisfaccion con los canales de
agendamiento.
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