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GESTIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN CORRESPONDIENTE AL 

AÑO 2025

1. Aumento Capacidad Instalada



GESTIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN 

CORRESPONDIENTE AL AÑO 2025

2. Renovación Tecnológica.



Jornadas de Educación Externa

TEMA: 

URGENCIAS EN OFTALMOLOGÍA

DR. DANIEL LÓPEZ BETANCUR

OBJETIVO:

Fortalecer los conocimientos básicos 

en Urgencias Oftalmológicas

DIRIGIDO A:

Médicos Generales 

REDSALUD ARMENIA ESE

ASIST. 40 Profesionales

REMISIONES PERTINETES AL II NIVEL DE ATENCIÓN

4. EDUCACIÓN MÉDICA CONTINUADA



Jornadas de Educación Externa

BRINDAR HERRAMIENTAS AL NIVEL BÁSICO PARA 

LA TOMA DE AGUDEZA VISUAL

TEMA: 

TOMA AGUDEZA VISUAL EN EL 

NIVEL BÁSICO DE ATENCIÓN

DRA. FLOR MARIA ARIAS VIVAS.

DIRIGIDO A:

Médicos Generales 

REDSALUD ARMENIA ESE

ASIST. 48  Profesionales



Jornadas de Educación Continúa

SOCIALIZACIÓN  GPC

▪ Oclusión Venosa de la Retina

▪ Desprendimiento de  Retina

▪ Retinopatía Diabética

▪ Indicaciones de OCT

▪ Estrabismo



PERSONAL  ADSCRITO A COQ 2017  A  2025
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CONTRATACIONES NUESTROS  CLIENTES 2025 

Estrategias - Ikono - Redes



visita nuestra web

PRODUCCIÓN  COQ 2025



SERVICIOS PRESTADOS COQ 2019 - 2025
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CONSULTA OFTALMO 2019 - 2025
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OPORTUNIDAD (días) CONSULTA OFTALMO 2025
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Meta institucional 2025



CONSULTA OPTOMETRÍA  COQ 2019 -2025

+26 %
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OPORTUNIDAD (días) CONSULTA OPTOMETRÍA 2025
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CIRUGÍAS REALIZADAS  COQ 2019 -2025
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OPORTUNIDAD PROCED. QUIRÚRGICOS 2025
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EXÁMENES DIAGNÓSTICO COQ  2019 A 2025
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OPORTUNIDAD PROCED. DIAGNÓSTICOS 2025
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PROCED. LÁSER  COQ 2019 -2025
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visita nuestra web

INDICADORES CALIDAD   COQ 2025



INFORME ANUAL PQRS COQ 2025 



PORCENTAJE  DE  SATISFACCION COQ 2025
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En 2025, la Clínica Oftalmológica Quindío no solo creció en volumen de atención, sino que logró mantener niveles de

satisfacción superiores al 97 %, demostrando que el crecimiento fue acompañado de calidad, humanización y seguridad en la

atención.



GRACIAS…
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